ЕЖЕМЕСЯЧНО ОПЛАЧИВАЙТЕ ГАЗ В ПОЛНОМ ОБЪЁМЕ
И ПЕРЕДАВАЙТЕ ПОКАЗАНИЯ СЧЁТЧИКА
Рекомендуется производить передачу показаний 25-28 числа ежемесячно для гарантированно поступления данных до окончания расчетного месяца (учитывайте сроки поступления информации к Поставщику). 
При оплате за газ показания учитываются на день совершения платежа и поступают от агента по сбору платежей.

Уважаемые абоненты! Предлагаем несколько способов передачи показаний приборов учета газа:
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	Передача показаний через оплаченную квитанцию
· ФГУП «Почта России»;
· ОАО «АБ «РОССИЯ»»;
· ОАО «Сбербанк России»;
· КБ «Кубань-Кредит»;
· АО «Россельхозбанк»;
· ПАО «Крайинвестбанк»;
· в офисах территориальных участков ООО «Газпром межрегионгаз Краснодар»
· через ящики для приема/учета показаний газового счетчика
Показания будут учтены на день оплаты 

	Личный кабинет абонента МойГАЗ:
1)Пройти стандартную процедуру регистрации в информационной системе «Личный кабинет абонента» на странице 
мойгаз.смородина.онлайн;
2) Получить логин и пароль; 3) Открыть доступ к расширенной версии своей персональной странице;
4) Заполнить поля формы передачи показаний.
Информация поступает он-лайн
	[bookmark: _GoBack]Передача показаний  по многоканальному телефону контакт-центра 

8(958)6097055:
Прием показаний через голосовое меню посредством произнесения цифр  или через тональный набор;
Прием показаний через СМС в формате:
л/счет*показания#
Показания будут учтены на следующий рабочий день
	Передача показаний через сайт Компании 
Мргкраснодар.рф

1)Зайти на сайт;
2) Открыть вкладку «сообщить показания счетчика»;
3) Без регистрации заполнить обязательные 5 полей и нажать отправить;
4) Проверить внесение информации.
	Прием показаний через «Telegram» — мессенджер:

1) Установить на смартфон мессенджер "Telegram";
2) Набрать в строке поиск my_gaz_bot;
3) Добавить бот "Мой Газ";
4) Для передачи показаний ввести номер лицевого счета из 12 цифр;
5) Выбрать в меню передать показания


НЕПЛАТЕЛЬЩИКАМ НАЧИСЛЯЮТ ПЕНЮ И ОТКЛЮЧАЮТ ГАЗ.
ОТКЛЮЧЕНИЕ, ЭТО КРАЙНЯЯ МЕРА. НЕ ДОВОДИТЕ ДО ЭТОГО.
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